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1. DIS TiCARET POLITIKASI VE UYGULAMALARI
Dis Ticaret Mevzuati (ithalat Rejimi, ihracat Rejimi)

Malezya, bolgesel ekonomik entegrasyonu ilerletmeyi amaglayan ASEAN Ekonomik
Toplulugunun kurucu Uyeleri arasindadir. ASEAN Ulkeleri arasinda imzalanmis olan ASEAN
Trade in Goods Agreement (ATIGA) Anlasmasi ile Uyeler arasi ticaret serbestlestirilmis
durumdadir.

Malezya’nin Tirkiye, Japonya, Pakistan, Hindistan, Yeni Zelanda, Sili, Avustralya ile ikili serbest
ticaret anlasmalari mevcuttur. Ayrica ASEAN’In hali hazirda, Avustralya, Cin, Japonya, Gliney
Kore, Avustralya-Yeni Zelanda ve Hindistan ile serbest ticaret anlasmalari mevcuttur. Ayrica,
Guneydogu Asya Uluslar Birligi ASEAN Uyeleri Brunei, Kambogya, Endonezya, Laos, Malezya,
Myanmar, Filipinler, Singapur, Tayland ve Vietnami ile birligin diyalog ortaklarindan Avustralya,
Cin, Japonya, Glney Kore ve Yeni Zelanda arasinda imzalanan 15 Kasim 2020 tarihinde
imzalanan Bolgesel Kapsamli Ekonomik Ortaklik (RCEP) Anlasmasi, 18 Mart 2022’de Malezya
acisindan yirurlige girmistir.

Malezya’da hali hazirda uygulanmakta olan ithalat dizenlemeleri, diger ASEAN (ulkelerine
kiyasla daha liberaldir. Cogu Urlinlin “Genel Serbest Lisans” altinda serbestge ithalati
yapilabilmektedir.

Ancak, yerel endustrinin korunmasi veya glivenlik gerekgeleri ile bazi Urlnlerin ithalati
tamamen yasaklanmis, bazi Grlinlerin ithalatinda ise gesitli kisitlamalar ve sartlar getirilmistir.
Ozellikle insaat ekipmani, tarimsal iretim, mineral ve motorlu tasit sektorleri gibi ithalata
duyarli veya stratejik endistrilerde yer alan bazi tGrinler ithalat lisansina tabidir. Diger taraftan
glivenlik, din veya ahlaki yonlerden ithalati yasak olan veya lilkeye girmesi 6zel sertifikalara
tabi olan {rlin gruplari icin de kisitlamalar s6z konusudur.

ithalati yasaklanmis ve kisitlanmis driinlerin listesi Malezya Kraliyet Gimrik idaresinin
sayfasindan takip edilebilmektedir. (http://www.customs.qov.my/en/to/pages/tp_ie.aspx )

Yasaklanmis Uriin gruplari arasinda; kaplumbaga yumurtalari, gesitli egzotik meyveler, pirana
baliklari, bazi alkollu likorler, bazi kesici aletler, cesitli kimyasallar, radyoaktif maddeler gibi
drlinler yer almaktadir.

ithalati lisansa veya izne tabi iiriin gruplari arasinda ise; et ve tavuk tiriinleri, siit Giriinleri, baz
canli hayvanlar, patlayicilar, silahlar ve miihimmat, motorlu araglar, batik, piring, cesitli
telekomiinikasyon cihazlari, canli balik, hayvani yaglar, sit ve sit Urlinleri, bazi tarimsal
arlinler, gesitli ilaglar ve eczacilik Grlinleri gibi Griin gruplari yer almaktadir.

Malezya’da bazi sektorlerde ihracat lisansi uygulamasi bulunmaktadir. Bu uygulamanin amaci,
bazi 6zellikli Grlnlerin ihracatini kisitlamak ve yerli iretimi desteklemektir. Tekstil, kauguk,
kereste, palm yagi, kalay gibi trinlerin ihracati izne tabidir ve ihracat esnasinda cesitli vergiler
tahakkuk etmektedir.


http://www.customs.gov.my/en/tp/pages/tp_ie.aspx

Glimrik Vergileri

Malezya bazi spesifik Urlnler disinda deger Uzerinden (ad valorem) gilimriik vergisini
hesaplamaktadir. Uriiniin gimriik siniflandirmasi “Uluslararasi Harmonize Siniflandirma
Sistemi “ne gore yapilmaktadir. Son yillarda glimriik vergileri dismistir ve Grlinlerin %80’den
fazlasinda vergi orani %10 veya altindadir.

Malezya, alkolli icecekler, kimes hayvanlari ve domuz eti gibi belirli mallarin ithalatinda
oldukca yuksek giimrik vergileri tahsil etmektedir. Ayrica, dnemli yerel Gretimin oldugu tarife
hatlari igin de ithalat vergileri genellikle daha yuksektir.

Malezya, nihai Grin ihrag etmek ve yurt ici Gretimi tesvik etmek amaciyla diinya lretiminin
%26’sin1, ticaretinin ise %34’Unl elinde tuttugu palm yagi ve diinyanin sayil Ureticilerinden
oldugu kauguk gibi Grlinlerde ihracat vergisi uygulamaktadir. Diger taraftan, cevre ve vahsi
hayatin korunmasi amaciyla vahsi hayvan ihracatinda da vergi uygulamaktadir. Ayrica, ham
petrol ihracatinda da vergi uygulanmaktadir.

Turkiye ile Malezya arasinda 17 Nisan 2014 tarihinde imzalanan Serbest Ticaret Anlagsmasi, 1
Agustos 2015 tarihinde yulrirlige girmistir. Anlasmanin metnine ve eklerine asagidaki
adresten ulasilabilmektedir.

https://www.ticaret.qov.tr/dis-iliskiler/serbest-ticaret-anlasmalari/yururlukte-bulunan-stalar/malezya

Anlagmanin yururlige girisiyle birlikte tarife satirlarinin yaklasik %70’inde karsilikli olarak
gimriik vergileri sifirlanmistir. Ulkemizin Asya—Pasifik Bélgesinde Giiney Kore’nin ardindan
ikinci, GUney Asya Bolgesinde ise ilk STA’sI olma 6zelligini tasiyan Turkiye — Malezya STA’sI
kapsaminda taraflar, glimrik vergilerini azami 8 yillik bir takvim ¢cercevesinde kademeli olarak
sifirlamayi 6ngérmistir. Boylece 8 yillik gecis doneminin sonunda yani 2023 yili itibariyle ise
tarife satir sayisi bakimindan ihracatimizin %99'u, ithalatimizin ise %86’sI; halihazirda ticarete
konu olan riinler bakimindan ise ihracatimizin %94’0, ithalatimizin %75’i gimrik vergisinden
muaf sekilde gerceklesecektir. Sifirlama takvimi, 2023 yili sonunda tamamlanacaktir.

Serbest Ticaret Anlasmasinin yirirlige girdigi tarihten itibaren Malezya ile ikili ticaret
hacmimizde onemli artislar kaydedilmistir. Ancak ithalatimizin Malezya’ya ihracatimiza gore
daha fazla arttigi gdézlemlenmektedir. ithalatin kompozisyonuna bakildigina, Malezya’dan
ithalatimizdaki artisin yaklasik %80’inin palm yagi, ham aliminyum ve eldiven ithalatinda
yasanan yikselisten kaynaklandigi gozlemlenmektedir.

Ticaret Bakanimiz Sayin Mehmet MUS ile Malezya Kidemli Uluslararasi Ticaret ve Sanayi
Bakani Sayin Mohamed Azmin Ali tarafindan 29 Eylil 2022 tarihinde, revize Tirkiye-Malezya
Serbest Ticaret Anlasmasi (STA) imzalanmistir. STA bdylece, mal ticaretinin yani sira, hizmet
ticareti ve yatirnm konularini da icerecek sekilde genisletilmis bulunmaktadir. Boylelikle her iki
Ulkenin yatirimcilari ve hizmet sunuculari cok daha 6ngorulebilir ve seffaf bir ticaret ortaminda
faaliyet gosterme imkani bulacaktir. STA'nin revizyonu ile birlikte, Glkelerimiz arasinda ikili
ticareti artirarak daha ileri bir noktaya tasiyacak ve is iliskilerimizi gelistirecek dnemli bir asama
kaydedilmis, Glkelerimizin ve is insanlarimizin yararina olacak sekilde olduk¢ca modern kurallar
ve pazara giris taahhutleri elde edilmistir.


https://www.ticaret.gov.tr/dis-iliskiler/serbest-ticaret-anlasmalari/yururlukte-bulunan-stalar/malezya

Asagidaki linkten Malezya-Tiirkiye Serbest Ticaret Anlasmasini (MTFTA) secilerek HS kodlari
veya Urln tanimlar itibariyle Malezya’nin Tirkiye’den gergeklestirdigi ithalat islemlerinde
uyguladigi gimrik vergisi oranlarina ulasilabilmektedir.

http://mysstext.customs.qov.my/tariff/

i¢ Vergiler ve Oranlari

2015 yili Nisan ayindan uygulamaya giren ve ithal trlnlere de uygulanmakta olan General
Sales Tax (GST) adindaki %6 oranindaki satis vergisi, 2018 yilinda uygulamadan kaldiriimistir.
01.09.2018 tarihinden itibaren ise GST yerine, ilk olarak 1970’li yillarda uygulamaya konulan
ve Malezya’da Uretilen veya ithal edilen mallar igin %5 ila %10 oraninda degisen, hizmetler igin
ise %6 olarak uygulanan deger Uzerinden alinan (ad valorem) Sales and Services Tax (SST) adli
satis ve hizmet vergisi getirilmistir. SST hakkinda detaylara asagidaki baglantilardan
erisilebilmektedir:

https://mysst.customs.qgov.my/GeneralGuide

https://mysst.customs.qov.my/assets/document/FAQ%20(BI1)%20Sales%20Tax%202018.pdf

Yerlesik olan / yerlesik olmayan tiim sirketler, Malezya'da tahakkuk eden veya elde edilen
gelirleri Gzerinden vergilendirilirler. Sirket kontrol ve yonetimi Malezya'da gergeklesen
sirketler, Malezya'da yerlesik kabul edilirler. 2015 yilindan bu yana tim sirketler icin gecerli
olan genel kurumlar vergisi orani %24'tiir. Odenmis sermayesi 2,5 milyon RM ve altinda olan
kiigik ve orta olgekli yerlesik sirketler; ilk 500.000 RM’lik vergilendirilebilir gelirleri igin %17,
sonrasl igin ise %24 oraninda vergiye tabidir.

Bir vergi yiliigcinde 182 giin veya daha fazla Malezya’da bulunanlar, vergi miikellefi olarak kabul
edilmektedir. Malezya’da yerlesik kisiler igin, yilhik vergilendirilebilir geliri 5.000 RM ile
1.000.000 RM arasinda olan yerlesik bireyler icin vergi orani kademeli olarak %1 ile %26
arasinda degismektedir. Vergilendirilebilir geliri 1.000.000 RM (izerinde olan bireylerden %28
oraninda bireysel vergi alinmaktadir. Yerlesik olmayan bireyler Malezya’da kazanmis olduklari
gelir Gzerinden vergilendirilirler. Yerlesik olmayan bireylerden %28 oraninda bireysel vergi
alinmaktadir.

Diger taraftan, yerlesik olmayanlarin saglamis olduklari teknik hizmetler, anahtar teslimi
fabrika ve makine hizmetleri, tasinabilir menkul kullanimi, piyango kazanclari gibi alanlarda
%10, faiz kazanclarinda ise %15 oraninda “Withholding Tax” vergisi uygulanmaktadir.

Petrol arama alaninda faaliyet gosteren sirketler %38 oraninda Petrol Gelir Vergisine tabidir.

Malezya’da bazi ithal ve yerli Gretilen mallara 6zel tliiketim vergisi uygulanir. Motorlu araglar,
motosikletler, alkollii ickiler ve sirke, tlitlin ve titlin mamulleri bu vergiye tabidir.

Malezya vergi sistemi hakkinda asagidaki dokumandan detayli bilgiye ulasilabilir:

https://www.mida.gov.my/wp-content/uploads/2020/07/Taxation-in-Malaysia.pdf



http://mysstext.customs.gov.my/tariff/
https://mysst.customs.gov.my/GeneralGuide
https://mysst.customs.gov.my/assets/document/FAQ%20(BI)%20Sales%20Tax%202018.pdf
https://www.mida.gov.my/wp-content/uploads/2020/07/Taxation-in-Malaysia.pdf

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Malezya’da Urln standartlari, rekabet gicind, kaliteyi, glivenligi ve gevrenin korunmasini
saglama amaclari cercevesinde gelistirilmistir. Malezya akreditasyon sistemi; saglanan
hizmetlerin tarafsiz, ayrimciliga izin vermeyecek sekilde ve giivenilir olmasini teminat altina
alan uluslararasi standart olan MS ISO / IEC 17011 ile uyumludur.

Malezya Uluslararasi Ticaret ve Sanayi Bakanligl altinda gorev yapan Malezya Standartlar
Kurumu milli standartlari belirleme ve akreditasyon gorevlerini Ustlenmis bulunmaktadir.
(Department of Standards Malaysia- http://www.jsm.qov.my/)

Yabanci ihracatgilar da yerli Ureticilerin uymasi gereken Urln/liretim standartlara uymak
zorundadir.

Teknik diizeydeki uygulamalar konusunda; TSE dengi kurum olarak nitelenebilecek olan SIRIM
Berhad Corporate’e (http://www.sirim.my/) sorumluluk yiiklenmistir. Ancak, SIRIM’in yani sira
sektorel bazda farkli kurumlara da yetkilendirme yapilmis bulunmaktadir. Ornegin; insaat
malzemeleri konusunda  CIDB  (Construction Industry  Development  Board
https://www.cidb.gov.my/eng/), canli hayvan-et ve sit Urlnleri konusunda DVS (Department of
Veterinary Services http://www.dvs.gov.my/) yetkilendirilirken gida Uriinlerinde Saglik Bakanligi
yetkilendirilmistir.

Akreditasyon konusunda ise yukarida belirtilen Malezya Standartlar Kurumunun altinda
bulunun “Malaysian National Accreditation Committees (MyNAC)” bu konuda yetkilidir.
(https://cab.jsm.qov.my/web/quest/malaysian-national-accreditation-committees-mynac-1#.Y-2jhcdBxD8).

Uriin Giivenligi konusunda farkli kurumlar yetkili kilinmistir. Canli hayvan-et ve siit Griinleri
konusunda DVS (Department of Veterinary Services) yetkilendirilirken, gida trinlerinde Saghk
Bakanligi (https://www.moh.gov.my/) bilnyesinde “Food Safety and Quality Division”
yetkilendirilmistir.

Malezya’da dis ticarette politika belirleme ve uygulama yetkisi Malaysia Uluslararasi Ticaret
ve Sanayi Bakanligindadir (http://www.miti.gov.my/). Fiili uygulamadan sorumlu birim ise Royal
Malaysian Customs Department (http://www.customs.qgov.my/en)’dir.

Piyasa Gozetim Denetimi (teknik diizenlemelere iliskin) konusunda ise; i¢ Ticaret ve Tiiketici
isleri Bakanhgi (Ministry of Domestic Trade and Consumer Affairs- https://www.kpdnhep.gov.my/)
yetkilendirilmistir.

Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

Malezya’'nin ithal edecegi (riinlerde standardizasyon, test, muayene, belgelendirme
konularinda driin grubuna gore yetkilendirilen kurumlarin basinda SIRIM, SIRIM QAS, CIDB,
DVS, JAKIM ve NPRA gelmektedir.


http://www.jsm.gov.my/
http://www.sirim.my/
https://www.cidb.gov.my/eng/
http://www.dvs.gov.my/
https://cab.jsm.gov.my/web/guest/malaysian-national-accreditation-committees-mynac-1#.Y-2jhcdBxD8
https://www.moh.gov.my/
http://www.miti.gov.my/
http://www.customs.gov.my/en
https://www.kpdnhep.gov.my/

Ulkemizden Malezya’ya ihrac edilen tiriinler icin Tiirk Standartlari Enstitiisii tarafindan verilen
belge ve raporlarin Malezya’da ilgili otoriteler tarafindan taninmasina yonelik ¢alismalar
devam etmektedir.

TSE ile SIRIM QAS arasinda gorismeleri uzun bir siredir devam eden Uygunluk
Degerlendirmesi Uygulama Anlagmasi, 7 Ekim 2020 tarihinde adi gegen kurumlar arasinda
mektup teatisiyle yoluyla imzalanmistir. Ayrica, 2019 yili Agustos ayinda, Malezya Yangin ve
Kurtarma Dairesi (BOMBA) tarafindan TSE, aktif ve pasif yangin énleme sistemlerine yonelik
olarak onaylanmis test ve belgelendirme kurulusu olarak atanmistir.

Ayni yetkilendirmenin tim yapi sektéri Urlinleri igcin Malezya Yapi Sektériu Geligtirme
Kurulundan (CIDB) da alinmasi amaciyla TSE ve CIDB arasinda karsilikli tanima, is birligi ve
TSE’nin akreditasyonuna iliskin MoU imzalanmasi yoniinde calismalar yiritilmektedir.

Diger taraftan Malezya et ve sut Urlinleri ithalatinda hastaliklardan korunma ve helal Gretim
konulari nedeniyle oldukca hassas davranmaktadir. Et ve sit Girtinleri ihracati icin firmalarimiz
tarafindan Malezya Tarim Bakanligina bagh Veterinerlik Hizmetleri Departmani DVS’e basvuru
yapilmasi (http://www.dvs.qov.my/dvs/resources/auto%20download%20images/560df048219c3.pdf)
gerekmektedir. Basvurunun DVS tarafindan uygun gorilmesi durumunda, masraflari ihracatgi
firmaya ait olmak Uzere, Malezya’dan bir heyetin Tirkiye'ye giderek Uretim tesisinde
incelemelerde bulunmasi gerekmektedir. Heyette DVS vyetkililerinin yani sira, Grlnlerinin
Uretim sirecinin helal standartlara uygunlugunun denetlenmesi amaciyla Malezya Diyaneti
adina helal sertifikasi verme konusunda vyetkili kurulus JAKIM temsilcileri de hazir
bulunmaktadir. Heyetin incelemeleri neticesinde sartlar uygun bulunursa ilgili firmaya
Malezya’ya ihracat yapma onayi verilmektedir. Onayin gegerliligi 1 ila 3 yil olup, DVS tarafindan
uygun gorildigi durumda siirenin 3 yila kadar daha uzatilmasi mimkdndir. Onay streleri ile
ilgili korona sonrasi donemde farkli uygulamalara gidilebilmektedir.

Asagidaki adreslerden detayli bilgilere ulasilabilmektedir.

Et ve et Urinleri igin:

http://www.dvs.qgov.my/dvs/resources/user 1/DVS%20pdf/SQIE/2017/Prosedur%20Am/PROCEDURE TO IMP
ORT RUMINANT MEAT POULTRY MEAT RABBIT MEAT PRODUCTS TO MALAYSIA.pdf

Sut ve sit Grdnleri igin:

http://www.dvs.qov.my/dvs/resources/auto%20download%20images/565e5de57eafe.pdf

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Malezya'da ambalaj/paketleme/etiketlemeye yonelik genel bir mevzuat bilgisi temin
edilememekle birlikte, bu hususta bazi Griin gruplarina dair mevzuat bilgisi asagidaki linklerde
yer almaktadir:

Elektrikli ev aletleri icin enerji verimliligi etiketi
https://www.st.gov.my/en/web/consumer/details/7/2



http://www.dvs.gov.my/dvs/resources/auto%20download%20images/560df048219c3.pdf
http://www.dvs.gov.my/dvs/resources/user_1/DVS%20pdf/SQIE/2017/Prosedur%20Am/PROCEDURE_TO_IMPORT_RUMINANT_MEAT_POULTRY_MEAT_RABBIT_MEAT_PRODUCTS_TO_MALAYSIA.pdf
http://www.dvs.gov.my/dvs/resources/user_1/DVS%20pdf/SQIE/2017/Prosedur%20Am/PROCEDURE_TO_IMPORT_RUMINANT_MEAT_POULTRY_MEAT_RABBIT_MEAT_PRODUCTS_TO_MALAYSIA.pdf
http://www.dvs.gov.my/dvs/resources/auto%20download%20images/565e5de57eafe.pdf
https://www.st.gov.my/en/web/consumer/details/7/2

Gida
http://fsg.moh.gov.my/v6/xs/page.php?id=72

Tehlikeli kimyasallar
https://www.dosh.qgov.my/index.php/list-of-documents/leqgislation/quidelines-1/3194-garispanduan32/file

Tibbi cihazlar
https://portal.mda.gov.my/documents/quidance-documents/1834-mda-gd0026-requirement-on-labelling-of-
md-post-gdac-28-oct-2021-v7-final-1/file.html

ilag
https://www.npra.qgov.my/images/Guidelines Central/appendix/APPENDIX 9 LABELLING REQUIREMENTS.pdf

Kozmetik
https://www.npra.gov.my/images/Guidelines Central/Guidelines on Cosmetic/Annex | part 7-
COSMETIC LABELING REQUIREMENTS.pdf

Teknik Engeller

Piyasaya arz edilen tim Urlnlerin glivenli ve kaliteli olmasini saglamak Ulkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amagla, Grlinlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve
teknik duzenlemeler) ile Urlnlerin bu kriterlere uygun Uretildigini belgeleyen uygunluk
degerlendirmesi islemlerine giiniimizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik
dizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi prosediirleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye
katkida bulunan, insan can ve mal glivenligini korumayi amaglayan, modern ekonominin ve
standardizasyon sisteminin temel taslaridir.

Bununla birlikte, standartlar, teknik diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri cogu
zaman insan sagligi ve glivenligi gibi mesru amaclarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak
adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere yol
acmaktadir. Uluslararasi kabul gérmis standartlardan farkh teknik kriterler belirlenmesi ve
gerektiginden kati test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli
sorunlardir. Seffaf bir sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu dizenlemeler ihracatgi
firmalar acisindan ek kiilfet ve maliyetlere de yol agmakta ve rekabet edebilirliklerini
giiclestirmektedir. ihracatta karsilastigimiz ticarette teknik engellerin  dnlenmesi,
slrdurdlebilir ihracat artisinin saglanmasi agisindan da 6nemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanhgl Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Midirl(igi internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintili bilgi mevcuttur: (https://teknikengel.qgov.tr/).

Ticarette Teknik Engeller internet Sitesi, ihracatcilarimizin ticarette teknik engeller alaninda
yararlanacagi ve etkin olarak kullanacagi temel bir platform olarak yapilandiriimistir. Bu
cercevede; ihracata konu Ulkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi
olunabilmekte, ihtiyac duyulan Ulke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler
Bakanligimizdan talep edilebilmekte ve ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller interaktif
olarak Bakanligimiza bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine lyelik
suretiyle ilgilenilen Glke ve Griin gruplarina iliskin taslak diizenlemeler e-postaile giinlik olarak
gonderilmektedir. Ayrica, firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger (lke


http://fsq.moh.gov.my/v6/xs/page.php?id=72
https://www.dosh.gov.my/index.php/list-of-documents/legislation/guidelines-1/3194-garispanduan32/file
https://portal.mda.gov.my/documents/guidance-documents/1834-mda-gd0026-requirement-on-labelling-of-md-post-gdac-28-oct-2021-v7-final-1/file.html
https://portal.mda.gov.my/documents/guidance-documents/1834-mda-gd0026-requirement-on-labelling-of-md-post-gdac-28-oct-2021-v7-final-1/file.html
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diizenlemelerini taslak asamasinda 6grenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller
internet Sitesine tyelik icretsizdir.

Malezya, ticarette teknik engeller ile ilgili Diinya Ticaret Orgiiti’niin standart koduna
uymaktadir.

Malezya'nin ticaretin ve is yapabilirligin kolayligi agisinda uluslararasi kiyaslamalarda Ust
siralarda bulunuyor olsa da (Diinya Bankasi is Yapma Kolaylig Siralamasinda 2020 yilinda
12.siradadir.) tamamen serbest ve acik bir pazar oldugunu soylemek mimkin degildir.
Malezya’nin ithalat engelleri, i¢c pazari ve stratejik sektorlerini korumanin yani sira kiltirel ve
dini normlari da korumayi amaglamaktadir.

Hassas sektorlerde (titiin, alkollU ickiler, motorlu araglar vs.) gerek (retici gerekse ithalatciya
satis ve tlketim vergisi uygulanarak, anilan sektorlerin korunmasi s6z konusudur. Malezya
Hiikimeti, kendi yerli sanayisini korumak amaciyla ihracat ve ithalat lisansi ile miktar
kisitlamalari ve standardizasyon uygulamalarina siklikla bagvurmaktadir.

Malezya’da helal sertifikasi genel itibariyle zorunlu olmamakla birlikte, bazi sektorlerdeki
uygulamalara bagh olarak (6rnegin et ve tavuk ithalatinda zorunlu tutulmaktadir) bir teknik
engel seklinde ortaya ¢ikabilmektedir. Bir tGrinlin helal oldugunun iddia edilmesi durumunda,
sertifikasyonla bunu kanitlama zorunlulugu bulunmaktadir.

Malezya helal konusunda diinyanin onde gelen dizenleyici llkeleri arasinda yer almaktadir.
Malezya’nin ¢ok kiltirli bir tGlke olmasinin, ¢ogunlugun ve yonetimin Mdusliman agirhkl
olmasinin sonucu olarak 1980’li yillarda Malezya, helal gida kavramini gelistirmis ve bununla
ilgili standartlar koymustur. Gegen zaman icinde ise konunun uluslararasi ticaretteki 6nemini
gorerek, daha siki denetimlere baslamistir. Bu baglamda da yalnizca Malezya Diyaneti adina
helal sertifikasi verme konusunda yetkili kurulus JAKIM veya onun akredite ettigi uluslararasi
kuruluslardan temin edilen belgeler gecgerli kabul edilmektedir. Hatta yapilan yasal
diizenlemelerle, bir Grin Gzerinde, JAKIM/akredite kuruluslarca verilmeyen helal logosunun
bulunmasi halinde ceza uygulanmaktadir. Ancak, gozden kacirilmamasi gereken husus
yukarida da vurgulandigi tizere helal belgesinin ihtiyari olmasina karsin, tiiketici ve tedarikgiler
tarafindan tercih sebebi olabilmesidir. Ulkemizden GIMDES ve KASCERT, helal sertifikasi verme

konusunda JAKIM tarafindan yetkilendirilmistir.
http://www.halal.qov.my/v4/ckfinder/userfiles/files/cb2/LATEST%20CB%20LIST%20-
%20AS5%200F%20FEBRUARY%2013TH%202019.pdf
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2. PAZARIN OZELLIKLERI
Fikri, Sinai Milkiyet Haklari

Malezya'daki fikri milkiyet haklarin korumasi; patentlerin, ticari markalarin, endustriyel
tasarimlarin, telif haklarinin, cografi isaretlerin ve entegre devrelerin diizen tasarimlarindan
olusur. Malezya, Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii (WIPO) tiyesidir ve fikri miilkiyet haklarina iligkin
Paris S6zlesmesi ve Bern Sozlesmesine taraftir.

Buna ek olarak, Malezya ayrica Diinya Ticaret Orgiitii'niin (DTO) himayesinde imzalanan Fikri
Miilkiyet Haklarinin Ticaretle ilgili Yénleri Anlasmasi'ni (TRIPS) da imzalamistir.

Ticari markalarini Malezya pazarinda koruma altina almak veya patentlerini tescil ettirmek
isteyen firmalarimiz Turkiye’de bulunan marka ve patent birolari kanaliyla ya da Malezya’da
yerlesik marka ve patent danismanlari araciligiyla tescil basvurularini Malezya Fikri Mlkiyet
Kurumuna (MyIPO - http.//www.myipo.qgov.my/en/home/) iletmelidirler.

Malezya’da yerlesik marka ve patent danismanlari asagidaki adreslerde listelenmektedir:

http://www.myipo.gov.my/en/managing-your-trade-mark/?lang=en%2F#trademark-agent

https://estatus.myipo.gov.my/estatus/web/index.php?r=ptagentactive

Dagitim Kanallan

Malezya pazarina girmek igin yerel bir distribltor veya acente kullanilmasi tavsiye
edilmektedir

Yerel bir distributor genellikle giimriikleme islemleri, yerlesik toptancilar / perakendecilerle
iliskiler, Grlini dogrudan buylk sirketlere veya kamuya pazarlama ve satis sonrasi
hizmetlerden sorumludur. Benzer sekilde hizmet ihracatgilari ise yerel bir ortak ile calismayi
tercih etmektedirler.

Tuiketici Tercihleri

Malezya nafusunun vyaklagsik %70’ini Malaylar, %23’Gnl Cinliler, %7’sini ise Hintliler
olusturmaktadir. Bu nedenle tiketici tercihlerini degerlendirirken bu Ug¢ etnik grubu goz
oninde bulundurmak gerekir.

Dini dagihm ise su sekildedir: islam (%61,3), Budizm (%19,8), Hristiyanhk (%9,2), Hinduizm
(%6,3), Konflicyism/Taoizm ve diger (%2,3). Ulkedeki Miisliman niifusun yogunlugu dikkate
alindiginda, ozellikle gida (riinlerinde helal Grinlerin -zorunlu olmamakla birlikte- tercih
edilebilecegi de g6z 6niinde bulundurulabilir.

Ulkenin Cin ile olan niifussal ve ekonomik-ticari baglarindan dolayi, Cin triinlerine talep cok
yuksektir. Cin'in lojistik yakinligi nedeniyle Grilinlerin kolay, ucuz ve hizli ulagsmasi ve (iretimdeki
distk maliyetler 6nemli avantaj olusturmaktadir. Ancak son dénemde Malezya’da Cin


http://www.myipo.gov.my/en/home/
http://www.myipo.gov.my/en/managing-your-trade-mark/?lang=en%2F#trademark-agent
https://estatus.myipo.gov.my/estatus/web/index.php?r=ptagentactive

Urlinlerinin dustk kaliteli oldugu imaji yerlesmeye baslamistir. Malezyahlar Tirklere ve Tirk
Urlnlerine ise yliksek kaliteli gozliyle bakmakta ve pozitif Tlrk Grind algisi bulunmaktadir.

Malezya, Glineydogu Asya'nin en hizli bliyliyen e-ticaret pazarlari arasinda yer almaktadir.
Malezya e-ticaret pazarinin 2023 yilinda bir 6nceki yila kiyasla %13 oraninda biyliyerek
yaklasik 10 milyar dolar biyikligine ulasmasi beklenmektedir .

Diinya genelinde oldugu gibi Malezya'da da yapay zeka, 10T, bulut bilisim, blok zincir ve robotik
slire¢ otomasyonuna ilgi artmaktadir.

Satig Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

Malezya’da Turk is adamlarimizin is yapabilmeleri icin Malezyal ortaklarla uzun vadeli ve
kisisel iliskiler kurmalari 6nemlidir.

Ulkede 6zel sektdrii niifusun %23’tGini olusturan Cin asilli Malezyalilar ve dolayisiyla Cinliler
yonlendirmektedir. Fiyat ve lojistik yakinlik, Cinliler icin onemli rekabet avantaji
dogurmaktadir. Ancak Tirk is adamlarimizin kaliteye ve satis sonrasi tedarik ve servise 6zellikle
vurgu yaparak yaklastiklari takdirde avantaj elde edebilecekleri degerlendiriimektedir.

Malezya’da internet (zerinden herhangi bir ticari isleme girilmemesi ve glvenilirligi teyit
edilmeyen sirketler ile bir ticari iliski kurulmamasi tavsiye edilmektedir.

Malezya’da yirirlikte bulunan mevzuat geregince, Malezyali firmalarin kurulus asamasinda
Companies Commission of Malaysia - SSM‘e kayit yaptirmalari gerekmektedir. Ticaret yapmak
istediginiz Malezyali bir sirketin kayith bir firma olup olmadigl konusunda bir dogrulama
yapiimak istenmesi durumunda, sirket kayitlarini tutan SSM’in asagida sunulan internet
sitesinden vyararlanilabilir. Bu amacla, dogrulama yapilabilmesini teminen firmalarimiza
kolaylik olmasi acgisindan anilan siteden kullanici adi ve parola temin edilmis olup, asagida
verilmektedir.

https.//www.ssm-einfo.my/index.php ?id=login

Kullanici adi : Ankara

Parola : ANKARAO6

SSM’den elde edilen bilgiler sirketin Malezya’da kurulu olup olmadigl ve sirket ortaklarina
iliskin bilgilerdir. Ancak, sirkete iliskin detay bilgiler, anilan kurulus tarafindan belirli bir Gcret
karsiliginda saglanmaktadir.

Bir firmanin SSM’e kayith olmasinin, bu firma ile kurulacak ticari iliskilerde herhangi bir sorun
ile karsilasilmayacagi anlamina gelmediginin vurgulanmasinda yarar gériilmektedir. Malezyali
firmalar ile hacimli ticari iliski kurma asamasina gelen firmalarimizin, Malezya’ya gelerek, ilgili
firmayl yerinde ziyaret etmeleri, Uretim ve ticaret imkanlari hakkinda incelemelerde
bulunmalari, firma yetkilileri ile dogrudan temas kurmalarinda yarar bulunmaktadir.

Ticari iliskinin kurulmasi sonrasinda, firmamiz acisindan 6nemli olan zamanlarda, (retim
slrecinin ve bilahare, sevkiyat slirecinin dogrudan veya bir gozetim sirketi vasitasiyla
izlenmesi, bu hususlarda olusabilecek sorunlarin dnceden bertaraf edilmesi acisindan gerekli


https://www.ssm-einfo.my/index.php?id=login

gorilmektedir. Ozellikle Serbest Ticaret Anlasmasi kapsaminda vergisel avantajlardan
yararlanilabilmesi igin tercihli mense sehadetnamesinin bulunmasi ve bu konuda Malezya
tarafinda tek yetkili olan Ministry of International Trade and Industry (MITI) yetkililerince
onayl olmasi gerekmektedir.

Ayrica, ithalat islemi sirasinda yiksek oranda veya meblagda 6n édemede bulunulmamasi,
Malezya’daki kambiyo rejimi cergevesinde sdzlesmenin mutlaka Malezya’da imzalanmasi
yoniindeki bilgilere itibar edilmemesi, imzalanan sézlesmenin noterden tasdikinin zorunlu
oldugu ve bu islemin masraflarinin ithalatgi tarafindan karsilanmasi gerektigi gibi bilgilere
itibar edilmemesinde yarar bulunmaktadir.

Sozlesmelerin yerel ticaret odalarindan ve/veya Turk Blytkelgilikleri veya Konsolosluklarindan
onaylatilabilecegi ve firma yetkilisi olarak yazismalar yiriten kisinin ticari islemlerde yetkili
oldugunun teyidinin saglanmasinin 6nemli oldugu unutulmamalidir.

Kamu ihaleleri

ihaleler konusunda Malezya Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) Kamu Alimlari Anlasmasina taraf
olmamasi nedeniyle yerel sirketlerin yabanci sirketler karsisinda avantajli konumda oldugunu
soylemek mimkiindir. Yerel ihalelerde Malay (Bumiputra) Malaylarin diger etnik kdkenli
Malezyalilara kiyasla bazi avantajlari bulunmaktadir.

Aksi belirtilmedigi takdirde kamu ihalelerinde yabanci sirketlerin ihaleye katilabilmek icin yerel
bir ortak ile anlasmasi gerekmektedir. Yabanci sirketler, Malezya Maliye Bakanlhgi’'na kayith
Malezyal firmalarla ortaklik kurmak suretiyle ihalelere teklif verebilmektedir. Malezya'da
yerlesik yabanci firmalar ise kamu ihalelerine Maliye Bakanligina kayith iseler ve ortaklik
paylari %30'dan az ise katilabilmektedirler.

Malezya’da acilan tim kamu ihaleleri Malayca olarak yayimlanan en az bir yerel gazetede ilan
edilmek zorundadir. Uluslararasi ihalelerin ise biri Malayca digeri ingilizce olmak lizere en az
iki ayri yerel gazetede yayimlanma kosulu vardir. Kamu ihale duyurularina ayrica ihaleyi agan
kurumun web sitesinden ve MyPROCUREMENT portali (https://myprocurement.treasury.gov.my/) ile
MyGovernment portalindan (https://www.malaysia.gov.my/portal/category/2) erisilebilmektedir.
Basvuru igin yerel ihalelerde en az 21 giln, uluslararasi ihalelerde ise en az 56 gilin sire
taninmaktadir.

Asagidaki linkten ihale siireclerine iliskin genel bilgi edinilmesi mimkindir:
https://www.malaysia.qov.my/portal/content/30698

Firmalarimizca ilgilendikleri sektore iliskin bilgiler, her kurumun kendi web sitesinde ilan
edilmektedir. Bazi 6rneklere asagida yer verilmistir.

Bilisim sektori alanindaki ihaleler, Malezya iletisim ve Multimedya Bakanligi’'nin
https://www.kkmm.qov.my/en/public/procurement/tender-s-statement adresinden ve Malezya Dijital
Ekonomi Kurumu’nun (MDEC) https://tenders.mdec.com.my/Home/AllOpenTender adresinden takip
edilebilir.



https://myprocurement.treasury.gov.my/
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Calisma Bakanligi tarafindan acilan ihalelere, http://www.kkr.gov.my/en sayfasi Uzerinden
“services” sekmesi altinda “tender information” bashgi ile erisim saglamak mimkuinddr.

Malezya Miteahhitlik Sektort Gelistirme Kurulu CIDB tarafindan yayimlanan yerel ihale
ilanlarina  http://eiklan.cidb.qgov.my/tender ~ adresinden,  uluslararasi  ihale ilanlarina
https://www.cidb.gov.my/eng/qglobal-mission/international-tender/#tender adresinden erismek
mUumkinddr.



http://www.kkr.gov.my/en
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3. ONEMLI SEKTORLER
Tarim ve Hayvancilik

Malezya GSYiH’nin sektdrel dagilimina bakildiginda tarim sektériiniin toplam igindeki payi
yilllar icerisinde dligsis gostermis olup, bu pay 2022 vyilinda %6,6 olmustur.
(https://www.dosm.qov.my/)

32 milyon nifusu olan ve iki ayri kara par¢asindan olusan Malezya, net gida ithalatgisi bir tlke
olup toplam gida ihtiyacinin yaklasik %70’ini ithal etmektedir. ingiliz sémiirgesi yillarinda
yetistiriimeye baslanan kauguk, palmiye (palm yagi) ve kakao halen Malezya’nin tarimsal
Uretimini domine etmektedir. Tarim alanlari biyiik 6l¢lide bu g trine ayrildigindan ve tlkede
tropik iklim hakim olmasindan dolayi tarimsal Urin cesitliligi olduk¢a azdir. Tarima ayrilan
topraklarin 6 milyon hektarinda palm yagi Uretimi yapilirken, 1,2 milyon hektari kauguk
Uretimine ve yalnizca 0,6 milyon hektar alan hayvancilik dahil diger tarimsal Uretime
ayrilmistir.

Malezya, diinya palm yagi Gretiminde Endonezya’dan sonra en buyik ikinci iretici ve diinyanin
en blyltk palm yagi ihracatcisidir. Tarimsal Griinlerde ihracatta bir numarali triin palm yagidir.
En blyuk ihracat merkezleri Cin, Hindistan ve AB Ulkeleridir.

Malezya’da kaucuk dretimi yaygindir. Malezya diinyanin bir numarali kaucuk eldiven
ureticisidir. Pandemi sonrasinda 6nemi artan kauguk eldivenin ihracatinda da Malezya

diinyada bir numaradadir.

Malezya’da tarima konu diger Uriinler muz, hindistan cevizi, biber, pirin¢ ve tropik meyveler
olmakla birlikte Uretim ic tiiketimi karsilamadigindan bu triin gruplarinda da ithalat ylksektir.

Malezya’da hayvancilik yok denecek kadar azdir. Kiimes hayvanciligl yapiimaktadir. Kiimes
hayvanlari haricindeki hayvansal triinlerin gogunlugu ithal Grindir.

Sanayi

Malezya GSYiH’nin sektérel dagilimina bakildiginda imalat sektériiniin toplam icindeki pay!
2022 yilinda %24,2 olarak gergeklesmistir. (https://www.dosm.gov.my/)

Sektorel performans acisindan bakildiginda, Malezya ekonomisine en bulylik katkiyr imalat
sektoru gergeklestirmektedir. Malezya imalat sektéri 2022 yilinda bir dnceki yila gore %8,8
blylime gostermistir.

Malezya’da baslica sanayi dallari; elektrikli ve elektronik aletler, petrol trinleri, kimyasallar,
kaucuk ve plastik Grdnler, tekstil, kimyasal Griinler, ulasim araclari, cesitli gida maddeleri,
cimento insaat malzemeleri, agac ve islenmis tarim Grtnleridir.

Malezya'da otomotiv sanayinde de 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir. Yerli disuk fiyath
otomobil firmalari, Proton ve Perodua uluslararasi pazarda diger markalarla rekabet edecek
duruma gelmistir.


https://www.dosm.gov.my/
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Malezya dinyanin en 6nemli yari iletken ¢ip Ureticilerinden biridir. 2021 yilinda diinyada
yasanan ¢ip krizinde firmalar, tim diinya Malezya’dan ¢ip satin alma yarisina girmistir.

Elektronik Urinler palm yagindan sonra ilkenin en 6nemli ihracat kalemidir. Ancak bu
drdnlerin dretimi ithal girdiye dayanmaktadir.

Malezya’da c¢alisan niifusun yaklasik %18’i sanayi sektoriinde calismaktadir.
Hizmetler

Hizmetler sektérii Malezya GSYiH nin sektorel dagiliminda 2022 yili verilerine gére %58,2 pay
almistir. (https://www.dosm.qgov.my/)

Toplam istihdamin blylk bolimi hizmetler sektorindedir (yaklasik %62). Hizmetler
sektorinde yogunlukla, bilgi ve iletisim teknolojileri, ulasim ve lojistik, finans ve sigortacilik,
ozel saglk hizmetleri, kamu hizmetleri alanlarinda faaliyetler yogunlasmaktadir.

Malezya’'nin gerek mesafe olarak Cin’e yakinligi gerekse de Malezya nifusunun yaklasik
%23’Unln Cin asih Malezyalilardan olusmasi nedeniyle ingaat sektdriinde ve genel olarak
ticarette Cin dominant bir rol oynamaktadir. insaat sektodriiniin GSYH’ye katkisi 2022 yilinda
%3,5 olarak gergeklesmistir.

Turizm sektori incelendiginde, 2019 yilinda 26 milyon turist Malezya’yi ziyaret etmistir. 2020
Mart ayinda Covid-19 salgini nedeniyle Malezya’ya seyahatler kisitlanmis ve llkeyi ziyaret
eden turist sayisi 4,3 milyon olarak gerceklesmistir. 2021 yilinda kisitlar devam etmis ve llkeye
73 bin turist ziyarette bulunabilmistir. 2022 yilinda ise kisitlamalar kaldirilmis olmasina ragmen
Malezya’yi yaklasik 3 milyon turist ziyaret etmis olup, bu rakam 2019 yili rakaminin %12’sine
tekabil etmektedir.

Madencilik
Petrol, dogal gaz, kalay, demir, boksit Malezya’daki en 6nemli yeralti kaynaklaridir.

Malezya petrol ihtiyacinin %80'inden fazlasini kendisi karsilayabilmektedir. Ulkede cikan
petrol kaliteli oldugu icin ihracat yapilmakta ve ulke ici ihtiyaci ithalat ile karsilanmaktadir.
Petrol iretimi sabit bir oranda slirmesine ragmen dogal gaz lretiminde son yillarda 6nemli bir
artis meydana gelmistir.

Enerji

Malezya, dogal gaz rezervleri agisindan diinyada 14, ham petrol rezervleri agisindan da
23’lncl siradadir. Malezya, Katar’'dan sonra dinyanin en biyik ikinci likit dogal gaz
ihracatcisidir. Malezya Ekonomik Isler Bakanligi tarafindan vyapilan aciklamaya gére
Malezya’'nin toplam petrol ve dogalgaz rezervinin 6,7 milyar varil (BBO) oldugu ve bu
rezervlerin ancak 2029 yilina kadar yeterli olacagi tahmin edilmektedir.


https://www.dosm.gov.my/

Dogal kaynaklar agisindan zengin bir llke olan Malezya’da, devlet petrol ve gaz sirketi
Petronas, bu ulkedeki tim arama ve Uretim projelerinin miulkiyet haklarinin tek sahibi
konumundadir. Ulkede bu alanda yatirim yapan tiim sirketler Petronas ile iiretim paylasim
sozlesmeleri gerceklestirmek suretiyle faaliyet gosterebilmektedir. Dogal gaz alaninda da
Petronas’in Gstlnligu so6z konusu olup, sirket tim dogal gaz arama ve Uretimi projelerinde
tekele sahiptir.

Sabah ve Sarawak eyaletlerinde c¢ok genis komir rezervleri bulunmaktadir. Ancak bu
madenlerden elde edilen koémirin kalitesi disik oldugundan bu alanda gelisme
saglanamamaktadir.



4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DiGER BILGILER
Is Kiiltirii

Malezya ekonomisini nifusun yaklasik %23’tni olusturan Cin asilli Malezyalilar domine
etmektedir. Cin asilli Malezyalilar Glkede ticareti domine derken, niifus ¢ogunluguna sahip
(%70) olan etnik Malaylar (Bumiputra) agirlikli olarak devlet yonetimini ellerinde tutmaktadir.
Hintliler ise genellikle hizmet sektoriinde istihdam edilmektedir. Sayilari az da olsa Cin ve Hint
kokenli Malezyallar da devlet kademelerinde gorev almaktadir.

Malezya’da is yapmak isteyen is insanlarimizin tliketici tercihlerini degerlendirirken bu tg¢ etnik
grubu g6z onitinde bulundurmalari gerekir. Ayrica, 6zel sektér ile yapilacak islerde Cin asilli
Malezyalilar, devlet ihaleleri ve alimlarina yonelik islerde ise Bumiputralar (Malay) ile is
yapilacaginin bilinerek hareket edilmesi gerekmektedir.

Malezya’da nifusun %61'i Misliman, %20’si Budist, %9’u Hristiyan, %7’si Hindu dinine
mensuptur. Ulkedeki Misliiman niifusun yogunlugu dikkate alindiginda, 6zellikle gida ve
kozmetik Uriinlerinde helal Grlinlerin -zorunlu olmamakla birlikte- tercih edilebilecegi de gbz
oninde bulundurulabilir. Malezya’da tiim etnik ve dini gruplara ait bayramlar (Cin yeni yil,
Hint Deepavali Bayrami, Hritstiyanlara ait Noel bayrami vs.) yogunlukla kutlanmakta olup, bu
donemlerde genellikle kamu ve 6zel sektorde tatil ilan edilmektedir. Bu sebeple, Malezya’ya
is seyahatleri dncesinde tatil olmasi muhtemel tarihlere dikkat edilmesi, ayrica muhatap
olunan kisilerin inanglarina gére bayram tebrike mesajlari, hediyeleri iletilmesi saygi ve ilgi
ifadesi anlaminda olumlu hava yaratacaktir.

Cuma ginleri 6gle yemegi sonrasinda Misliman kesim yogunlukla Cuma namaz ve
ibadetleriyle mesgul olmaktadir. Bu itibarla, cuma o0gleden sonralar is gorismesi
programlanmamasi faydali olacaktir.

Malaylar, insanlari ne yaptiklarina gore degil kim olduklarina gore yargilarlar. Aile yapisi, sosyal
statli onemlidir. Bu itibarla, kisilerin varsa Dato, Datin (Datin bayanlar igin kullaniimaktadir)
Tan Sri, Tun gibi unvanlarini sdylemekte yarar vardir.

Malay erkekler el sikismakta, kadinlar el sikismayi tercih etmemektedir.

Malezya’da hayatin ve is temposunun genel olarak yavas isledigini soylemek mimkindir.
Blirokratik islemler, bankacilik islemleri zaman almaktadir.

Malaylarin is gériismelerine vaktinde gelmesini veya toplantilarin 6nceden belirlenen saatte
baslamasini beklememek faydanizadir. Cin asilli Malezyalilar ise bu konuda daha dikkatlidir.

Potansiyel muhataplariniz, sizinle is yapmadan 6nce kisisel olarak sizi tanimak isteyeceklerdir.
Malezya’da karar slreci ¢ok yavas ilerler, bu sebepten sabirli olunmasi gerekmektedir.
Malaylar, sizinle is yapmaya baslamadan Once sizinle uzun uzun sohbet edeceklerdir.
Gorlsmeler ise uzun ve detayli olacaktir. Malezya’da kisisel gliven, kontratlardan daha
onemlidir.



Kartvizitler, kendini tanitma faslindan sonra degis tokus edilir. Degisim iki elle yapilirsa, karsi
tarafa olan sayglyi gosterir.

Kamu gorevlileri ile goriismelere giderken genelde takim elbise ile gidilmesi beklenir.
Kadinlarin giyimlerinde dikkat gekici olmayan, mimkiinse muhafazakar tarzda giyinmeleri
uygun olacaktir. Malaylar ise sizleri takim elbise veya yerel kiyafetleri olan batik gdmleklerle
karsilayabilmektedir.

Malezyalilar oldukg¢a sakin, kibar ve nazik insanlardir. Yiksek sesle konusulmasindan
hoslanmazlar.

Bazi isyerlerine girerken ayakkabinizi gikarmaniz beklenebilir.

Ulkenin farkli irklari barindiran sosyolojik yapisi ve eski ingiliz kolonisi olmasi nedeniyle halk
tarafindan en az iki dil konusulmaktadir. Bu anlamda ingilizce, tilkede yaygin olarak konusulan

ingilizce ile halletmeniz mimkindiir.

Malezya’'nin yerel egitim ve saglik sistemi ¢ok geliskin degildir. Ancak yabancilar igin ylksek
fiyatlandirmaya sahip, kaliteli egitim ve saghk hizmetleri mevcuttur. Egitim ve sagligin yansira,
cekici yatirnm ve ¢alisma imkanlari sayesinde Ulke, yabancilar tarafindan ¢alismak igin tercih
edilmektedir.

Para Kullanimi

2005 yilinin Temmuz ayinda sabit kur modelini terk eden Malezya’nin yerel para birimi
Malezya Ringgiti’dir. Ulkede ddemeler yerel para ile yapilmakta, giinlik hayatta déviz ile
6deme kabul edilmemektedir. Bankalarda déviz hesabi agilabilmekte ve hesapta yabanci para
tutulabilmektedir. Ancak hesaptan doviz ¢cekilmek istendiginde bozdurulup Malezya ringgitine
cevrilerek 6deme yapilmaktadir.

Malezya’da bankada hesap agma konusunda sikintilar yasanabilmektedir. Hesap acabilmek
icin bircok evrakin yani sira gelir sarti da aranmaktadir. Ulkede kredi karti ve ¢ek kullanimi
yaygindir.

Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi uygulamasi

Umuma mahsus pasaport hamili vatandaslarimiza (lkeye girislerinde 90 giin ikamet sureli
turistik amacgh giris vizesi Ucretsiz olarak Malezya’ya giris kontrol noktalarinda
verilebilmektedir. Hizmet, hususi ve diplomatik pasaport hamilleri 90 glin siireyle vizeden
muaftir.

Pandemi sonrasi Ulkeye girislere cesitli kisitlar getirilmistir. Bu konuda giincel gelismelerin
Kuala Lumpur Buyikelgiligi Facebook sayfasindan veya Malezya’nin Ankara’daki Bliyukelciligi
Uzerinden takip edilmesi mimkindur.



Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri

Yeni yil 1 Ocak

isci Bayrami 1 Mayis
Ulusal Bayram 31 Agustos
Noel 25 Arahk

Degisken tatil glinleri ise; Cin Yeni Yil (iki gin), Good Friday, Vesak Day, Muharrem ayinin ilk
glint,Yang di-Pertuan Agong'un dogum glinl, Ramazan Bayrami, Kurban Bayrami, Deepvali,
Hz. Muhammed'in dogum glintdur.

Kedah, Kelantan, ve Terengganu eyaletlerinde cuma gilinlerinin yani sira persembe 6gleden
sonralari da Musliman kesim igin haftalik tatil glinlerindendir. Pazar glini ise bu eyaletlerde
¢alisma glinudir. Diger eyaletlerde ise Cumartesi-Pazar tatili uygulamasi vardir.

Resmi idari baskent Putrajaya ve baskent Kuala Lumpur’da ofisler 08:00 ila 17:30 arasinda
aciktir. Diger eyaletlerde bu siire 08:00-17:00 olarak uygulanmaktadir. Resmi kurumlarin
calisma saatleri de sabah 9 ila aksam 5 arasindadir. Cuma glinleri 6gle yemegi paydosu
Musliman kesimin Cuma namazini kilabilmesi agisindan saat 12:15'ten 14:45’e kadar
verilmistir.

Yerel Saat

Malezya GMT+7 saat diliminde yer almaktadir. Bu sebeple Tirkiye'nin 5 saat ilerisindedir. Yaz
saati uygulamasi yoktur.



5. SIRKET KURULUSU VE iS YAPMA iLE ILGiLi BILGILER
Sirket Tiirleri

Diinya Bankasi Doing Business 2020 raporuna gore Malezya; is yapma kolayhigi acisindan 190
ulke igerisinde 12. sirada yer almaktadir.

Malezya’da sirket kurulumuna iliskin islemler Companies Act 2016 Kanunu geregince
Companies Commission of Malaysia (https://www.ssm-einfo.my/index.php) (SSM) tarafindan
yuritilmektedir. Yabancilarin Malezya’da faaliyet gosterebilmesi li¢ sekilde mimkinddir.

- Dogrudan yabanci ortakli sirket kurulmasi
- Yabanci bir sirketin subesi seklinde faaliyet gostermesi
- Ofis, temsilcilik seklinde

ik ikisine iliskin islemler SSM tarafindan yiritiliirken, ticiincii konuda Malaysian Investment
Development Authority (MIDA) yetkilidir.

https://www.mida.gov.my/

Sirket Kurma Prosediirii

Malezya’da sirket kurmak igin basvurulmasi gereken birim SSM (Company Comissions of
Malaysia)’ dir.

Malezya’da yabancilar, sermaye yapisina bagli olarak iki ayri tlirde sirket kurabilmektedirler:

° 1-%100 Yabanci Sermayeli Sirket Kurulmasi

Tek bir kisiden 50 ortaga kadar sirket kurulumuna izin verilmektedir. Danismanlik gibi
hizmetleri yiritecek firmalar icin 500.000 RM 6denmis sermaye gerekirken; ithalat, ihracat,
restoran isletmeciligi ve genel ticaret gibi faaliyet alanlari icin ise 1 milyon RM 6denmis
sermaye zorunlulugu bulunmaktadir. Gegerli ikamet ve c¢alisma izni olan en az bir yonetici
belirlenmesinin yani sira SSM’de kayith bir mali muisavir gerekmektedir. Ulusal cikarlari
etkileyen su, telekominikasyon, limanlar, enerji gibi konularda %100 yabanci sirket
kurulmasina izin verilmemektedir.

o 2-Yerel Ortak ile Sirket Kurulmasi

Yabanci sermaye payi %50’nin altinda kalmak kaydiyla, Malezyal bir ortak ile sirket kurulmasi
durumunda 6denmis 350.000 RM tutarinda sermaye gerekmektedir.

Yabancilar, Malezya’da kalici oturum izinleri olmasi halinde sahis sirketi de kurabilmektedirler.
Malezya’da sirket kurulumu igin “company secretary” adi verilen danismanlik firmalari ile
cahisiimaktadir, yabancilarin kendi baslarina sirket tescili yapabilmelerine izin


https://www.ssm-einfo.my/index.php
https://www.mida.gov.my/

verilmemektedir. Firmadan kayit sirasinda SSM tarafindan cesitli kayit tcretleri de tahsil
edilmektedir.

. Sube Acmak

Merkezi yurtdisinda olan bir sirket yukarida belirlenen kanun geregince Malezya’da sube
seklinde faaliyet gosterebilir. Bagvurular SSM’ye yapilmaktadir. Firma adinin ve faaliyet
konularinin firmanin kayith oldugu Ulkedeki ismi ile ayni olmasi gerekmektedir. Sahiplik
merkez ofise aittir. Malezya’da ayri bir hukuki kisiligi bulunmamaktadir. Kurulmasi igin yerel
bir acente atanarak calisilmasi zorunludur.

. Temsilcilik Ofisi Acmak

Temsilcilik ofisi, Ulkede pazar arastirmasi yapmayi planlayan, faaliyetlerinin ticari bir sonucu
olmayacak vyabancilar icin uygundur. Temsilcilik ofisleri herhangi bir ticari faaliyette
bulunamaz, fatura diizenleyemez. Sadece bilgi toplama, pazar ve yatirim imkanlarinin
arastirilmasi, tanitim ve pazarlama faaliyetleri amaciyla kurulabilir.

Sirket kurulusu/yabanci firma kaydi (sube seklinde) islemleri SSM tarafindan yuratuliirken;
temsilcilik ofisi kurulmasi ile ilgili islemler Malaysian Investment Development Authority
(MIDA) tarafindan yurutilmektedir. Bu sekilde kurulacak ofisler 1965 sayili Sirket Kayit
Kanununa tabii degildir. Bu ofisler en fazla iki yil icin faaliyet gosterebilir. Bu slirenin sonunda,
gecerli gerekgeler sunulmasi halinde MIDA tarafindan ek siire verilebilmektedir. Bu izin iki yil
icin gecerli olup bes yila kadar uzatilabilir, azami strenin dolmasini miteakip yerel sirket
kurulmasi gerekmektedir.

Bankacilik Mevzuati

Malezya Merkez Bankasi (Bank Negara) 1959 yilinda parasal ve finansal dengenin korunmasi
amaci ile, lGlke yararina hikiimete bu konularda danismanlik yapmak, milli paranin degerini
korumak ve finans sektorliini bu cercevede idare etmekle yiukimli olarak kurulmustur.
Kambiyo sistemi liberal olup, Ulkemizde yapilan ithalat igin herhangi bir 6zel kosul
bulunmamaktadir. Malezya’da gelirin Ulke disina ¢ikarilmasi konusunda bir kisit
bulunmamaktadir.

Vizeler

Yabanci iscilere yonelik basvurular Malezya icisleri Bakanligi'nin One Stop Centre adli
merkezine yapilmahldir. Ev hizmetlerinde calistirilacak yabanci isciler icin ise Malezya
Gocmenlik Dairesine basvurulmasi gerekmektedir.

Yabanci isgilerin istihdami hakkinda daha fazla bilgi icin, Malezya igisleri Bakanligi web sitesini
ziyaret etmek faydali olacaktir.

http://www.moha.qov.my/index.php/en/




Malezya Gocmenlik Dairesi blinyesindeki The Expatriate Services Division (ESD), Malezya’da
yasayan expatlar/gocmenler ile sirketlerin gogmenlikle ilgili soru ve sorunlarina dair yetkili
merciidir.

https://esd.imi.gov.my/portal/

imalat ve ilgili hizmet sektorlerindeki yabanci is¢ci basvurulari ise MIDA'ya yapilmalidir.
MIDA'nin ¢alisma izinleri hakkinda verdigi bilgilere asagidaki adresten ulasilabilmektedir.

https://www.mida.gov.my/wp-content/uploads/2020/07/Chapter-4-Immigration-Procedures.pdf

Kaynak: T.C. Kuala Lumpur Biiyiikelgiligi Ticaret Miisavirligi, 2023 Subat
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